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2020: Ein Jahr voller Einsatz, 
Solidarität und Mut

Wir alle haben uns jeden Tag den sich ständig ändernden Herausforderun-

gen gestellt und alles getan, um unsere MitarbeiterInnen und die alten und 

jungen Menschen, die wir betreuen, sicher durch diese Pandemie zu brin-

gen. Unsere MitarbeiterInnen vor Ort waren mit einer unglaublichen Selbst-

verständlichkeit für die von uns betreuten Menschen da, obwohl sie dafür 

das Risiko eingehen mussten, selbst zu erkranken.

Durch eine einzigartige gemeinsame Kraftanstrengung haben wir es ge-

scha� t, gemeinsam durch diese harte Zeit zu gehen und sicherzustellen, 

dass sich alle – gerade jetzt – auf uns verlassen können.

Wir bedanken uns bei allen MitarbeiterInnen, den Menschen in den Behör-

den, Partnerfi rmen und anderen Trägerorganisationen, für euren Mut, für 

euren Einsatz, für eure Solidarität und für das gute Miteinander.

Die Krise hat uns zusammenrücken lassen, wir haben uns besser kennenge-

lernt und wir haben erfahren, dass wir uns auf uns selbst und aufeinander 

verlassen können.
Die Kurznews sind nur ein kleiner Auszug 
aller Ereignisse und Feierlichkeiten aus 
dem Jahr 2020. Denn trotz Pandemie 
ging das Leben in unseren Einrichtungen 
quer durch die Steiermark weiter. 
Mehr auf: www.stmk.volkshilfe.at oder 
www.facebook.com/VolkshilfeSteiermark
www.instagram.com/volkshilfesteiermark

Folgen Sie uns!

JAHRESBERICHT  2020 
V O L K S H I L F E  S T E I E R M A R K

A U F E I N A N D E R  A U F PA S S E N  U N D  F Ü R E I N A N D E R  DA  S E I N !

Aufeinander aufpassen!
Bedarf Schutzausrüstung 2020

Wir gratulieren!

100 Jahre im eigenen Zuhause mit Un-
terstützung der 24-Stunden-Betreuung! 
Präsidentin Barbara Gross und Thomas 
Sarkoschitz, Koordinator der 24-Stun-
den-Betreuung in der Steiermark, gratu-
lierten Frau Lindhofer herzlich.

FEBRUAR

Freiluftmesse

Bei prächtigem Wetter feierten die 
BewohnerInnen im Seniorenzentrum 
Pöllau kurzerhand eine Heilige Messe 
im Freien.

APRIL

Pfl ege Zuhause in Covid Zeiten

Der ORF holte unsere Mobilen Dienste 
vor den Vorhang, die in der Steiermark 
täglich ca. 3.000 Menschen betreuen 
und unsere KundInnen höchst profes-
sionell und sicher durch die schwere 
Zeit der Pandemie begleiten. 

MAI

Zu Gast am Alpakahof

Die BewohnerInnen des Betreuten 
Wohnen Hiefl au unternahmen einen 
Ausfl ug zum Alpakahof und fühlten 
sich dort tierisch wohl. 

JULI

Tagesgäste on tour

Ende Jänner unternahm das Team des 
Senioren-Tageszentrums Seiersberg mit 
seinen Tagesgästen einen Ausfl ug in die 
„Strasser Harmonikaerlebniswelt“. 

JÄNNER

AUFEINANDER 
AUFPASSEN UND 
FÜREINANDER 
DA SEIN!

DANKE

DANKE

DANKE

Präsidentin Volkshilfe Steiermark

Barbara Gross

Geschäftsführung Volkshilfe Steiermark

Franz Ferner Brigitte Schafarik 

Besuchsdienste wieder 
willkommen

Im Sommer waren Besuche unserer 
ehrenamtlichen MitarbeiterInnen 
wieder möglich. Volkshilfe Präsidentin 
Barbara Gross und Hausleiter Dieter 
Schmidt luden zum Pressegespräch im 
Seniorenzentrum Wagna ein und ho-
ben dort die Wichtigkeit der Besuche 
hervor.

JULI

Mobilität fördern

20 Seniorenzentren und 29 Betreute 
Wohnen der Volkshilfe Steiermark durf-
ten sich bereits über die Auszeichnung 
mit dem Gütesiegel „Mobilität fördern“ 
freuen. 

NOVEMBER

Reden tut gut

Startschuss für das neue Volkshilfe 
Projekt „reden tut gut“. Die Telefon-
hotline verbindet Menschen, die mit-
einander reden wollen und beugt Ein-
samkeit vor.

NOVEMBER

Vivid bekommt WHO-Preis 

Anlässlich des Weltnichtrauchertags 
2020 wurde VIVID - Fachstelle für 
Suchtprävention von der Weltgesund-
heitsorganisation (WHO) mit dem 
„World No Tobacco Day Award“ ausge-
zeichnet.

JUNI

3.375
Schutzbrillen

4.752 Liter 

Desinfektionsmittel

495.921
Einmalschürzen

191.523
Mund-Nasen-Schutz/

FFP1 Masken

125.535
FFP2/FFP3 Masken

19.865
Schutzkleidung

1.335.602
Einmalhandschuhe

5.085
Überziehschuhe

Franz FernerBarbara Gross Brigitte Schafarik
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Soziales Kapital in steirischen Regionen – unser Umsatz

135.978.000,81
€

Volkshilfe Steiermark
in Zahlen

Frauenanteil angestellter MitarbeiterInnen Frauenanteil in Führungspositionen

Anzahl angestellter MitarbeiterInnen

Landesverein & Gemeinnützige Betriebs GmbH

92,17 % 86,60 %

3.066

Spenden an den Verein Volkshilfe

319.320,13 

Ehrenamtliche MitarbeiterInnen

650E
H

R
E

N
A

M
T

in der Pfl ege Zuhause, in 25 Pfl egeheimen, in 144 Gruppen in Kinderbetreuungseinrichtungen (Kinderkrippen, Kinder-

gärten, Horte, Alterserweiterte Gruppen, Kinderhäuser), bei rund 100 Tageseltern, in 34 Betreuten Wohnen, durch 

3 Mobile Palliativteams, in 2 Tageszentren, in der 24-Stunden-Betreuung, in der Kinderdrehscheibe, im Kinderschutz-

zentrum, bei Vivid und in den ehrenamtlichen Aktivitäten unserer 18 Bezirksvereine.

betreute Menschen täglichRund 14.000

BewohnerInnen in 25 Pfl egeheimen BewohnerInnen im Betreuten Wohnen

Anzahl Mitglieder Verein

2.088 392

4.849

Anzahl Betreute Wohnen

34

Geleistete Stunden in der Pfl ege Zuhause – Hauskrankenpfl ege | Pfl egeassistenz | Heimhilfe | Alltagsbegleitung

Betreute Kinder bei Tageseltern

526

Betreute Kinder in Kinderbetreuungseinrichtungen

2.342

Unterstützte armutsgefährdete Menschen

1.638

377.499

€

In Würde alt werden:

dazugehören,

selbst bestimmen,

die Grenzen der eigenen Scham 
selbst festlegen,

schmerzfrei sein,

beim Sterben nicht alleine sein.

Erwachsene betreuen Erwachsene

2020
Videotelefonie ermöglicht 
Kontakte

Neu angescha� te Tablets für alle 25 Häu-
ser sorgten für Abwechslung und Unter-
haltung und dafür, dass die SeniorInnen 
mit ihren Liebsten und FreundInnen per 
Video verbunden blieben.

APRIL

Sommerfest to go

Da keine gemeinsame Feier möglich war, 
bekamen die Kinder der Magna Kids World 
ein buntes Sommerfest-Paket voller Über-
raschungen mit nach Hause.

AUGUST

Auf jeden Berg, in jedes Tal ... 
und übern See!

Da die Zufahrt zu einem KundInnenhaus-
halt blockiert war, spielte die Freiwillige 
Feuerwehr Bootstaxi und setzte unsere 
KollegInnen vom Mobilen Dienst Bad 
Aussee einfach über den Grundlsee über.

SEPTEMBER

Knusper Knusper Knäuschen

Im Seniorenzentrum Thörl enstanden in 
der Adventszeit wunderschön dekorierte, 
weihnachtliche Lebkuchenhäuschen. 

DEZEMBER

Natur pur

Tagesmutter Kristina Rarej-Gleispach 
unternahm mit ihren Tageskindern einen 
Ausfl ug in den Preggraben zum Familien-
Erlebnispark Murtal auf der „Leibminger 
Hütt‘n“, wo Ponys, Ziegen und Esel, aber 
auch Alpakas Kinderherzen höher schla-
gen lassen.

OKTOBER

Gemeinsam wieder aktiv

Am 1. Juli 2020 ö� nete das Senioren-Ta-
geszentrum Hart wieder seine Türen und 
unsere Tagesgäste waren froh, wieder 
gemeinsam aktiv, aber auch kreativ sein 
zu können. 

JULI

Unter freiem Himmel

Bei prachtvollem Herbstwetter genossen 
die Kinder des Kinderhauses Trahütten 
viele unbeschwerte Stunden in der Natur 
und bereiteten sich dort auch auf das 
Nikolofest vor.

DEZEMBER

100. Geburtstag 

Maria Knall, Kundin der mobilen Dienste 
Judenburg, feierte ihren 100. Geburtstag. 
Einsatzleiterin Ingeborg Holzer und Sozi-
alzentrumsleiter Karheinz Benke gratu-
lierten ganz herzlich.

JUNI

Ausstellung gegen Kinderarmut

Heuer stand Laut gegen Armut ganz im 
Zeichen von „Art“. Wir zeigten eine Aus-
stellung der Künstlerin Marianne Musek 
kombiniert mit vielen Zahlen, Daten und 
Fakten zum Thema Kinderarmut am Ma-
riahilferplatz in Graz.

OKTOBER

Gartenparty für Schulkinder

Mit einer lustigen Gartenparty verabschie-
deten sich die SchulanfängerInnen im 
Montessori Kinderhaus Graz Wetzelsdorf 
von ihrer Kindergartenzeit.

AUGUST
Start für Betreutes Wohnen 
in Tieschen

Ende Februar fi el der o�  zielle Startschuss 
für ein neues Betreutes Wohnen ganz im 
Zentrum der Marktgemeinde Tieschen.  

FEBRUAR

Fenster zur Welt 

Von Besuchsfenstern über -boxen, -räu-
me und -terrassen bis hin zu Besuchs-
zelten und -loungen reichte die Palette 
an Gegebenheiten, die unseren Bewoh-
nerInnen den Kontakt zu ihren Angehö-
rigen von Angesicht zu Angesicht wieder 
ermöglichten. 

MAI

Gartenkonzert

Mit einem kleinen Gartenkonzert erfreute 
Musiker Heli P. die BewohnerInnen des 
Volkshilfe Seniorenzentrums Leoben.

APRIL

Ortsgruppe Spielberg hilft

Die Ortsgruppe Spielberg des Bezirksver-
eins Knittelfeld überbrachte Familie Lieb-
minger eine Spende für die Therapien von 
Sohn Erik.

MÄRZ

Kinder schenken Freude

Mit Zeichnungen, Briefen und kleinen 
Basteleien erfreuten die Kinder verschie-
dener Betreuungseinrichtungen unsere 
BewohnerInnen in den Seniorenzentren.

MÄRZ

Schön, dass du da bist!

J E D E S  Kind ist willkommen.

Vielfalt ermöglicht Weiter-
entwicklung.

Gemeinsam sind wir einzigartig.

Wir vertrauen Kindern.

Jedem Kind alle Chancen!

Neue Tagesmutter in Ardning

Im Februar 2020 startete Bianca Baumann, 
ausgebildete Kindergartenpädagogin und 
Mutter zweier Töchter, als erste Tagesmut-
ter in Ardning und verstärkt mit ihrem Be-
treuungsangebot das Team der Volkshilfe 
Tagesmütter Liezen.

FEBRUAR
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selbst festlegen,

schmerzfrei sein,

beim Sterben nicht alleine sein.

Erwachsene betreuen Erwachsene

2020
Videotelefonie ermöglicht 
Kontakte

Neu angescha� te Tablets für alle 25 Häu-
ser sorgten für Abwechslung und Unter-
haltung und dafür, dass die SeniorInnen 
mit ihren Liebsten und FreundInnen per 
Video verbunden blieben.

APRIL

Sommerfest to go

Da keine gemeinsame Feier möglich war, 
bekamen die Kinder der Magna Kids World 
ein buntes Sommerfest-Paket voller Über-
raschungen mit nach Hause.

AUGUST

Auf jeden Berg, in jedes Tal ... 
und übern See!

Da die Zufahrt zu einem KundInnenhaus-
halt blockiert war, spielte die Freiwillige 
Feuerwehr Bootstaxi und setzte unsere 
KollegInnen vom Mobilen Dienst Bad 
Aussee einfach über den Grundlsee über.

SEPTEMBER

Knusper Knusper Knäuschen

Im Seniorenzentrum Thörl enstanden in 
der Adventszeit wunderschön dekorierte, 
weihnachtliche Lebkuchenhäuschen. 

DEZEMBER

Natur pur

Tagesmutter Kristina Rarej-Gleispach 
unternahm mit ihren Tageskindern einen 
Ausfl ug in den Preggraben zum Familien-
Erlebnispark Murtal auf der „Leibminger 
Hütt‘n“, wo Ponys, Ziegen und Esel, aber 
auch Alpakas Kinderherzen höher schla-
gen lassen.

OKTOBER

Gemeinsam wieder aktiv

Am 1. Juli 2020 ö� nete das Senioren-Ta-
geszentrum Hart wieder seine Türen und 
unsere Tagesgäste waren froh, wieder 
gemeinsam aktiv, aber auch kreativ sein 
zu können. 

JULI

Unter freiem Himmel

Bei prachtvollem Herbstwetter genossen 
die Kinder des Kinderhauses Trahütten 
viele unbeschwerte Stunden in der Natur 
und bereiteten sich dort auch auf das 
Nikolofest vor.

DEZEMBER

100. Geburtstag 

Maria Knall, Kundin der mobilen Dienste 
Judenburg, feierte ihren 100. Geburtstag. 
Einsatzleiterin Ingeborg Holzer und Sozi-
alzentrumsleiter Karheinz Benke gratu-
lierten ganz herzlich.

JUNI

Ausstellung gegen Kinderarmut

Heuer stand Laut gegen Armut ganz im 
Zeichen von „Art“. Wir zeigten eine Aus-
stellung der Künstlerin Marianne Musek 
kombiniert mit vielen Zahlen, Daten und 
Fakten zum Thema Kinderarmut am Ma-
riahilferplatz in Graz.

OKTOBER

Gartenparty für Schulkinder

Mit einer lustigen Gartenparty verabschie-
deten sich die SchulanfängerInnen im 
Montessori Kinderhaus Graz Wetzelsdorf 
von ihrer Kindergartenzeit.

AUGUST
Start für Betreutes Wohnen 
in Tieschen

Ende Februar fi el der o�  zielle Startschuss 
für ein neues Betreutes Wohnen ganz im 
Zentrum der Marktgemeinde Tieschen.  

FEBRUAR

Fenster zur Welt 

Von Besuchsfenstern über -boxen, -räu-
me und -terrassen bis hin zu Besuchs-
zelten und -loungen reichte die Palette 
an Gegebenheiten, die unseren Bewoh-
nerInnen den Kontakt zu ihren Angehö-
rigen von Angesicht zu Angesicht wieder 
ermöglichten. 

MAI

Gartenkonzert

Mit einem kleinen Gartenkonzert erfreute 
Musiker Heli P. die BewohnerInnen des 
Volkshilfe Seniorenzentrums Leoben.

APRIL

Ortsgruppe Spielberg hilft

Die Ortsgruppe Spielberg des Bezirksver-
eins Knittelfeld überbrachte Familie Lieb-
minger eine Spende für die Therapien von 
Sohn Erik.

MÄRZ

Kinder schenken Freude

Mit Zeichnungen, Briefen und kleinen 
Basteleien erfreuten die Kinder verschie-
dener Betreuungseinrichtungen unsere 
BewohnerInnen in den Seniorenzentren.

MÄRZ

Schön, dass du da bist!

J E D E S  Kind ist willkommen.

Vielfalt ermöglicht Weiter-
entwicklung.

Gemeinsam sind wir einzigartig.

Wir vertrauen Kindern.

Jedem Kind alle Chancen!

Neue Tagesmutter in Ardning

Im Februar 2020 startete Bianca Baumann, 
ausgebildete Kindergartenpädagogin und 
Mutter zweier Töchter, als erste Tagesmut-
ter in Ardning und verstärkt mit ihrem Be-
treuungsangebot das Team der Volkshilfe 
Tagesmütter Liezen.

FEBRUAR

Soziales Kapital in steirischen Regionen – unser Umsatz

135.978.000,81
€

Volkshilfe Steiermark
in Zahlen

Frauenanteil angestellter MitarbeiterInnen Frauenanteil in Führungspositionen

Anzahl angestellter MitarbeiterInnen

Landesverein & Gemeinnützige Betriebs GmbH

92,17 % 86,60 %

3.066

Spenden an den Verein Volkshilfe

319.320,13 

Ehrenamtliche MitarbeiterInnen
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in der Pfl ege Zuhause, in 25 Pfl egeheimen, in 144 Gruppen in Kinderbetreuungseinrichtungen (Kinderkrippen, Kinder-

gärten, Horte, Alterserweiterte Gruppen, Kinderhäuser), bei rund 100 Tageseltern, in 34 Betreuten Wohnen, durch 

3 Mobile Palliativteams, in 2 Tageszentren, in der 24-Stunden-Betreuung, in der Kinderdrehscheibe, im Kinderschutz-

zentrum, bei Vivid und in den ehrenamtlichen Aktivitäten unserer 18 Bezirksvereine.

betreute Menschen täglichRund 14.000

BewohnerInnen in 25 Pfl egeheimen BewohnerInnen im Betreuten Wohnen

Anzahl Mitglieder Verein

2.088 392

4.849

Anzahl Betreute Wohnen

34
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Partnerschaft 
verbindet 

Wir bedanken uns 
für die Unterstützung.
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2020: Ein Jahr voller Einsatz, 
Solidarität und Mut

Wir alle haben uns jeden Tag den sich ständig ändernden Herausforderun-

gen gestellt und alles getan, um unsere MitarbeiterInnen und die alten und 

jungen Menschen, die wir betreuen, sicher durch diese Pandemie zu brin-

gen. Unsere MitarbeiterInnen vor Ort waren mit einer unglaublichen Selbst-

verständlichkeit für die von uns betreuten Menschen da, obwohl sie dafür 

das Risiko eingehen mussten, selbst zu erkranken.

Durch eine einzigartige gemeinsame Kraftanstrengung haben wir es ge-

scha� t, gemeinsam durch diese harte Zeit zu gehen und sicherzustellen, 

dass sich alle – gerade jetzt – auf uns verlassen können.

Wir bedanken uns bei allen MitarbeiterInnen, den Menschen in den Behör-

den, Partnerfi rmen und anderen Trägerorganisationen, für euren Mut, für 

euren Einsatz, für eure Solidarität und für das gute Miteinander.

Die Krise hat uns zusammenrücken lassen, wir haben uns besser kennenge-

lernt und wir haben erfahren, dass wir uns auf uns selbst und aufeinander 

verlassen können.
Die Kurznews sind nur ein kleiner Auszug 
aller Ereignisse und Feierlichkeiten aus 
dem Jahr 2020. Denn trotz Pandemie 
ging das Leben in unseren Einrichtungen 
quer durch die Steiermark weiter. 
Mehr auf: www.stmk.volkshilfe.at oder 
www.facebook.com/VolkshilfeSteiermark
www.instagram.com/volkshilfesteiermark

Folgen Sie uns!

JAHRESBERICHT  2020 
V O L K S H I L F E  S T E I E R M A R K

A U F E I N A N D E R  A U F PA S S E N  U N D  F Ü R E I N A N D E R  DA  S E I N !

Aufeinander aufpassen!
Bedarf Schutzausrüstung 2020

Wir gratulieren!

100 Jahre im eigenen Zuhause mit Un-
terstützung der 24-Stunden-Betreuung! 
Präsidentin Barbara Gross und Thomas 
Sarkoschitz, Koordinator der 24-Stun-
den-Betreuung in der Steiermark, gratu-
lierten Frau Lindhofer herzlich.

FEBRUAR

Freiluftmesse

Bei prächtigem Wetter feierten die 
BewohnerInnen im Seniorenzentrum 
Pöllau kurzerhand eine Heilige Messe 
im Freien.

APRIL

Pfl ege Zuhause in Covid Zeiten

Der ORF holte unsere Mobilen Dienste 
vor den Vorhang, die in der Steiermark 
täglich ca. 3.000 Menschen betreuen 
und unsere KundInnen höchst profes-
sionell und sicher durch die schwere 
Zeit der Pandemie begleiten. 

MAI

Zu Gast am Alpakahof

Die BewohnerInnen des Betreuten 
Wohnen Hiefl au unternahmen einen 
Ausfl ug zum Alpakahof und fühlten 
sich dort tierisch wohl. 

JULI

Tagesgäste on tour

Ende Jänner unternahm das Team des 
Senioren-Tageszentrums Seiersberg mit 
seinen Tagesgästen einen Ausfl ug in die 
„Strasser Harmonikaerlebniswelt“. 

JÄNNER

AUFEINANDER 
AUFPASSEN UND 
FÜREINANDER 
DA SEIN!

DANKE

DANKE

DANKE

Präsidentin Volkshilfe Steiermark

Barbara Gross

Geschäftsführung Volkshilfe Steiermark

Franz Ferner Brigitte Schafarik 

Besuchsdienste wieder 
willkommen

Im Sommer waren Besuche unserer 
ehrenamtlichen MitarbeiterInnen 
wieder möglich. Volkshilfe Präsidentin 
Barbara Gross und Hausleiter Dieter 
Schmidt luden zum Pressegespräch im 
Seniorenzentrum Wagna ein und ho-
ben dort die Wichtigkeit der Besuche 
hervor.

JULI

Mobilität fördern

20 Seniorenzentren und 29 Betreute 
Wohnen der Volkshilfe Steiermark durf-
ten sich bereits über die Auszeichnung 
mit dem Gütesiegel „Mobilität fördern“ 
freuen. 

NOVEMBER

Reden tut gut

Startschuss für das neue Volkshilfe 
Projekt „reden tut gut“. Die Telefon-
hotline verbindet Menschen, die mit-
einander reden wollen und beugt Ein-
samkeit vor.

NOVEMBER

Vivid bekommt WHO-Preis 

Anlässlich des Weltnichtrauchertags 
2020 wurde VIVID - Fachstelle für 
Suchtprävention von der Weltgesund-
heitsorganisation (WHO) mit dem 
„World No Tobacco Day Award“ ausge-
zeichnet.

JUNI

3.375
Schutzbrillen

4.752 Liter 

Desinfektionsmittel

495.921
Einmalschürzen

191.523
Mund-Nasen-Schutz/

FFP1 Masken

125.535
FFP2/FFP3 Masken

19.865
Schutzkleidung

1.335.602
Einmalhandschuhe

5.085
Überziehschuhe

Franz FernerBarbara Gross Brigitte Schafarik


