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Gute Vernetzung lebt von Vielfalt und 
Vielfalt bedeutet Weiterentwicklung

Was uns als soziale Organisation in der Steiermark so erfolgreich macht, ist 
die Tatsache, dass wir unser „Ohr“ direkt bei den Menschen haben: Die ehren-
amtliche Vorsitzende, die Menschen in Notlagen in ihrem Bezirk persönlich 
unterstützt, die diplomierte Pfl egekraft, die auch auf entlegenen Bergbau-
ernhöfen dafür sorgt, dass alte Menschen in Würde in ihrem eigenen Zu-
hause alt werden können, die Pfl egeassistentin im Seniorenzentrum, die an 
Demenz erkrankten BewohnerInnen Orientierung und Halt gibt, die Kinder-
gartenpädagogin, die darauf schaut, dass alle Kinder ihrer Gruppe die glei-
chen Chancen haben.

All diese vielfältigen Erfahrungen aus den unterschiedlichsten Volkshilfe-
Lebenswelten helfen uns dabei, seit mehr als 70 Jahren neue Entwicklungen, 
die Veränderungen für die Menschen mit sich bringen, konstruktiv und kri-
tisch zu begleiten und in unserer Arbeit umzusetzen.

Im Juni 2019 haben sich hunderte MitarbeiterInnen – haupt- und ehrenamt-
liche – im Rahmen unserer ersten Vernetzungskonferenz getro� en, und 
diese vielfältigen Erfahrungen miteinander geteilt und sich über Bezirksgren-
zen hinweg enger vernetzt.

Wie gut diese Vernetzung funktioniert, zeigen die positiven Zahlen in diesem 
Bericht, sowie einige ausgewählte News aus dem vergangenen Jahr. Ohne 
das große Engagement unserer haupt- und ehrenamtlichen MitarbeiterIn-
nen wäre das nicht möglich. Dafür möchten wir uns herzlichst bedanken.

Danke auch an die von uns betreuten Menschen, die uns täglich ihr Vertrauen 
schenken, unseren PartnerInnen in der steirischen Wirtschaft, den Mitstreite-
rInnen in den steirischen Sozialorganisationen, dem Land Steiermark, den So-
zialhilfeverbänden sowie den Städten und Gemeinden, für die wir tätig sind.

Diese Kurznews sind nur ein kleiner 
Auszug aller Ereignisse und Feierlichkei-
ten aus dem Jahr 2019. Mehr aus unseren 
Einrichtungen und über unser Engage-
ment erfahren Sie immer aktuell auf 
www.stmk.volkshilfe.at oder 
www.facebook.com/VolkshilfeSteiermark
www.instagram.com/volkshilfesteiermark

Folgen Sie uns!

ICH + DU = WIR

Hunderte haupt- und ehrenamtliche Mit-
arbeiterInnen trafen sich am Freitag, den 
28. Juni 2019 in Bruck an der Mur zur ers-
ten Volkshilfe Vernetzungskonferenz und 
tauschten sich zu den Themen Demenz 
und Kinderarmut aus. 

JUNI

Laut gegen Armut Street

Seit 5 Jahren macht die Volkshilfe 
Steiermark mit dem Benefi zevent „Laut 
gegen Armut“ rund um den internati-
onalen Tag zur Beseitigung von Armut 
auf das Thema aufmerksam. 2019 ging 
„Laut gegen Armut“ auf die Straße bzw. 
den Grazer Mariahilferplatz und setzte 
dort ein lautstarkes Zeichen gegen 
Armut.

OKTOBER

Schwungvoll ins neue Jahr

Beim Neujahrskonzert im Senioren-
zentrum Graz-Eggenberg begeisterte 
der ehemalige Operettensänger Zoltan 
Galamb die BewohnerInnen mit be-
kannten Schlagermelodien.

JÄNNER

Herzenswunsch Firmung

Viele fl eißige Helfer und Helferinnen 
machten in Liezen die Erfüllung eines 
besonderen Herzenswunsches mög-
lich: Gabi Lasser, Bewohnerin im Se-
niorenzentrum Liezen, wünschte sich, 
das heilige Sakrament der Firmung zu 
erhalten.

MAI

Nikolaus kam ins Haus

Jung und Alt warteten im Seniorenzen-
trum Thörl gespannt auf die Ankunft 
des Hl. Nikolaus, der traditionsgemäß 
in Begleitung eines Krampus kam …

DEZEMBER

Teambuilding Kanufahren

Das Team des Fachbereichs Senioren-
zentren wurde im August für seine 
engagierte Arbeitsleistung mit einem 
Betriebsausfl ug zum Hirzmann-Stau-
see belohnt. „An die Paddel, fertig, los“ 
lautete dort das Startsignal für eine 
lustige, gemeinsame Paddeltour mit 
Teambuildingwert.

AUGUST

Beim Nähen kommen die Leute 
zusammen

Gemeinsam zu lernen und dabei noch 
kreativ zu sein, fördert den Zusam-
menhalt und das gegenseitige Ver-
ständnis. Unter diesem Motto stand 
der erste gemeinsame Nähnachmittag 
des Bezirksvereins Admont-Gesäuse.

APRIL

Einkaufsbummel

Einen gemeinsamen Ausfl ug ins Grazer 
Einkaufszentrum Murpark unternah-
men im Juni die Tagesgäste des Tages-
zentrums Hart bei Graz. 

JUNI

Gemeinsame Sache

Bei schönstem Wetter ging es für die 
BewohnerInnen aller fünf Betreu-
ten Wohnen im Bezirk Murtal zum 
gemeinsamen Kennenlernen zum 
Fischerwirt in Zeutschach. 

JULI

Gescha� t!

Im Juli gratulierten wir allen Kursteil-
nehmerInnen zum erfolgreichen 
Abschluss der Volkshilfe Ausbildung 
„Tagesmutter/-vater und Kinder-
betreuerIn“!

JULI

JAHRESBERICHT  2019 
V O L K S H I L F E  S T E I E R M A R K

B E N AC H T E I L I G U N G E N  B E S E I T I G E N  – E R F O LG E  E R M Ö G L I C H E N

            Franz Ferner                             Barbara Gross                       Brigitte Schafarik
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Soziales Kapital in steirischen Regionen – unser Umsatz

129.005.937
€

Volkshilfe Steiermark
in Zahlen 2019

Frauenanteil angestellter MitarbeiterInnen Frauenanteil in Führungspositionen

Anzahl angestellte MitarbeiterInnen

Landesverein & Gemeinnützige Betriebs GmbH

93 % 83,16 %

2.994

Spenden an den Verein Volkshilfe

289.746

Ehrenamtliche MitarbeiterInnen
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in der Pfl ege Zuhause, in 25 Pfl egeheimen, in 123 Gruppen in Kinderbetreuungseinrichtungen (Kinderkrippen, Kinder-

gärten, Horte, Alterserweiterte Gruppen, Kinderhäuser), bei über 120 Tagesmüttern/-vätern, in 30 Betreuten Wohnen, 

durch 3 Mobile Palliativteams, in 2 Tageszentren, in der 24-Stunden-Betreuung, in der Kinderdrehscheibe, im Kinder-

schutzzentrum, bei Vivid und in den ehrenamtlichen Aktivitäten unserer 18 Bezirksvereine.

betreute Menschen täglichRund 13.800

BewohnerInnen in 25 Pfl egeheimen BewohnerInnen im Betreuten Wohnen

Anzahl Mitglieder Verein

2.061 319

4.820

Anzahl Betreute Wohnen

30

Geleistete Stunden in der Pfl ege Zuhause – Hauskrankenpfl ege | Pfl egeassistenz | Heimhilfe | Alltagsbegleitung

Betreute Kinder bei Tagesmüttern/-vätern

1.203

Betreute Kinder in Kinderbetreuungseinrichtungen

3.240

Unterstützte armutsgefährdete Menschen

1.564

386.444

Schön, dass du da bist!

J E D E S  Kind ist willkommen.

Vielfalt ermöglicht Weiter-
entwicklung.

Gemeinsam sind wir einzigartig.

Wir vertrauen Kindern.

Jedem Kind alle Chancen!

Besuch bei VereinsfreundInnen

Gesellige Stunden in ihrem ehemaligen 
Eisstockschützenverein, dem ESV-Zie-
genburg, erlebte die von den Mobilen 
Diensten Mürzzuschlag betreute Kundin 
Elisabeth Seiser. Alltagsbegleiterin 
Michaela Sendlhofer begleitete sie zum 
Tre� en mit den ehemaligen Vereins-
kollegInnen.

MÄRZ

Striezel backen

Die Kinder des Kinderhauses in Wetzels-
dorf besuchten die BewohnerInnen des 
Seniorenzentrums Graz-Wetzelsdorf um 
gemeinsam für Allerheiligen einige Strie-
zel zu backen.

NOVEMBER

Barbara Gross einstimmig 
wiedergewählt

Als „schönes Ereignis“ bezeichnete die 
alte und neue Präsidentin der Volkshilfe 
Steiermark bei der Generalversammlung 
des Landesvereines ihre Wiederwahl, die 
mit einem eindeutigen und überzeugen-
den Votum der Delegiertenstimmen er-
folgte und die Barbara Gross „mit großer 
Freude“ annahm.

OKTOBER

Passt nicht mehr

Auf Initiative von VIVID, der Fachstelle 
für Suchtprävention, erzählten über 
200 Menschen, warum sie mit dem Rau-
chen aufgehört haben. Über 100 Erfolgs-
geschichten wurden im Rahmen einer 
Kampagne auf www.passt-nicht-mehr.at 
gesammelt und sollen anderen Mut ma-
chen, dem Qualmen ein Ende zu setzen. 

FEBRUAR

Wasserspaß im Narzissenbad

Schwimmen zu gehen lautete der Herzens-
wunsch einer Bewohnerin des Senioren-
zentrums Bad Aussee. Dieser wurde auch 
erfüllt: Zivildiener Alex und Seniorenbe-
treuerin Bea verbrachten mit ihr einen 
Vormittag im Narzissenbad.

FEBRUAR

Herbstzeit heißt Wanderzeit 
für die KollegInnen im 
Sozialzentrum Liezen

OKTOBER

Plattform Ferienbetreuung

Seit Anfang Juni erleichtert die auf Initia-
tive von Bildungslandesrätin Ursula Lack-
ner ins Leben gerufene Online-Plattform 
Ferienbetreuung der Kinderdrehscheibe 
Steiermark Eltern die Suche nach passen-
den Ferienprogrammen …

JUNI

Jubiläumsfeier

Anfang Dezember feierte das Betreute 
Wohnen Raaba-Grambach sein 10-jähri-
ges Bestehen. 

DEZEMBER

Ein neuer Bus fürs Tageszentrum

Viele SponsorInnen ermöglichten die An-
scha� ung eines neuen, behindertenge-
recht ausgestatteten Fahrzeugs für das 
Tageszentrum Seiersberg. 

MÄRZ

Jährlicher Erfahrungs- und 
Wissensaustausch

Der 28. und 29. November 2019 standen 
für die Volkshilfe Tagesmütter und Mitar-
beiterInnen der Kindebetreuungseinrich-
tungen ganz im Zeichen der Bildung. In-
teressante Impulsreferate und Workshops 
beleuchteten die praktische Umsetzung 
unseres Leitbildes in der Kinderbetreuung. 

NOVEMBER

Weihnachtsbasar in Frohnleiten

Schon zum sechsten Mal lud das Senio-
renzentrum Frohnleiten am 23. November 
zum großen Weihnachtsbasar – alljährlich 
ein besonderes Highlight für BewohnerIn-
nen, MitarbeiterInnen und Gäste.

NOVEMBER

Pfl egepreis

Gleich drei pfl egende Angehörige aus 
dem Mürztal, Susanne Portner, Peter 
Lammer und Margarete Maier bekamen 
im November die LUISE, den Pfl egepreis 
der Volkshilfe, verliehen. Vorgeschlagen 
wurden sie von Einsatzleiterin Daniela 
Königsberger-Ellmaier.

NOVEMBER

Bauernhoftag

Eine spannende Zeit erlebten die Tages-
kinder unserer Voitsberger Tagesmütter 
an einem schönen Oktobertag auf dem 
Bauernhof der Familie Gspurnig. Kühe, 
Schafe, Wachteln und Hasen wurden be-
sucht, gefüttert und gestreichelt. Beson-
deres Highlight: Probesitzen im Traktor.

OKTOBER

Gütesiegel

Sechs weitere Häuser der Volkshilfe wur-
den 2019 mit dem Gütesiegel für Hospiz 
und Palliative Care zertifziert – Bärnbach, 
Köfl ach, Eisenerz, Vordernberg, Pöllau 
und Neudau. 

OKTOBER

Donnerstag ist Outdoortag

Jeden Donnerstag machten sich heuer 
die 25 Kinder des Kindergartens Schiller-
straße auf den Weg, die naheliegende 
Umgebung des Kindergartens zu erkun-
den. Unter Anleitung von Kinderbetreue-
rin Barbara Mitterbacher wurden Pfl anzen 
unter die Lupe genommen, Heilwirkun-
gen besprochen, Insekten in ihrem Le-
bensraum beobachtet und mit Naturma-
terialien großartige Bauwerke gescha� en.

JULI

Faschingshalligalli 
bei der Tagesmutter

Ob Spiderman oder Prinzessin – Kinder 
lieben es sich zu verkleiden!

APRIL

€

In Würde alt werden:

dazugehören,

selbst bestimmen,

die Grenzen der eigenen Scham 
selbst festlegen,

schmerzfrei sein,

beim Sterben nicht alleine sein.

Erwachsene pfl egen Erwachsene



Soziales Kapital in steirischen Regionen – unser Umsatz

129.005.937
€

Volkshilfe Steiermark
in Zahlen 2019

Frauenanteil angestellter MitarbeiterInnen Frauenanteil in Führungspositionen

Anzahl angestellte MitarbeiterInnen

Landesverein & Gemeinnützige Betriebs GmbH

93 % 83,16 %

2.994

Spenden an den Verein Volkshilfe

289.746

Ehrenamtliche MitarbeiterInnen
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in der Pfl ege Zuhause, in 25 Pfl egeheimen, in 123 Gruppen in Kinderbetreuungseinrichtungen (Kinderkrippen, Kinder-

gärten, Horte, Alterserweiterte Gruppen, Kinderhäuser), bei über 120 Tagesmüttern/-vätern, in 30 Betreuten Wohnen, 

durch 3 Mobile Palliativteams, in 2 Tageszentren, in der 24-Stunden-Betreuung, in der Kinderdrehscheibe, im Kinder-

schutzzentrum, bei Vivid und in den ehrenamtlichen Aktivitäten unserer 18 Bezirksvereine.

betreute Menschen täglichRund 13.800

BewohnerInnen in 25 Pfl egeheimen BewohnerInnen im Betreuten Wohnen

Anzahl Mitglieder Verein

2.061 319

4.820

Anzahl Betreute Wohnen

30

Geleistete Stunden in der Pfl ege Zuhause – Hauskrankenpfl ege | Pfl egeassistenz | Heimhilfe | Alltagsbegleitung

Betreute Kinder bei Tagesmüttern/-vätern

1.203

Betreute Kinder in Kinderbetreuungseinrichtungen

3.240

Unterstützte armutsgefährdete Menschen

1.564

386.444

Schön, dass du da bist!

J E D E S  Kind ist willkommen.

Vielfalt ermöglicht Weiter-
entwicklung.

Gemeinsam sind wir einzigartig.

Wir vertrauen Kindern.

Jedem Kind alle Chancen!

Besuch bei VereinsfreundInnen

Gesellige Stunden in ihrem ehemaligen 
Eisstockschützenverein, dem ESV-Zie-
genburg, erlebte die von den Mobilen 
Diensten Mürzzuschlag betreute Kundin 
Elisabeth Seiser. Alltagsbegleiterin 
Michaela Sendlhofer begleitete sie zum 
Tre� en mit den ehemaligen Vereins-
kollegInnen.

MÄRZ

Striezel backen

Die Kinder des Kinderhauses in Wetzels-
dorf besuchten die BewohnerInnen des 
Seniorenzentrums Graz-Wetzelsdorf um 
gemeinsam für Allerheiligen einige Strie-
zel zu backen.

NOVEMBER

Barbara Gross einstimmig 
wiedergewählt

Als „schönes Ereignis“ bezeichnete die 
alte und neue Präsidentin der Volkshilfe 
Steiermark bei der Generalversammlung 
des Landesvereines ihre Wiederwahl, die 
mit einem eindeutigen und überzeugen-
den Votum der Delegiertenstimmen er-
folgte und die Barbara Gross „mit großer 
Freude“ annahm.

OKTOBER

Passt nicht mehr

Auf Initiative von VIVID, der Fachstelle 
für Suchtprävention, erzählten über 
200 Menschen, warum sie mit dem Rau-
chen aufgehört haben. Über 100 Erfolgs-
geschichten wurden im Rahmen einer 
Kampagne auf www.passt-nicht-mehr.at 
gesammelt und sollen anderen Mut ma-
chen, dem Qualmen ein Ende zu setzen. 

FEBRUAR

Wasserspaß im Narzissenbad

Schwimmen zu gehen lautete der Herzens-
wunsch einer Bewohnerin des Senioren-
zentrums Bad Aussee. Dieser wurde auch 
erfüllt: Zivildiener Alex und Seniorenbe-
treuerin Bea verbrachten mit ihr einen 
Vormittag im Narzissenbad.

FEBRUAR

Herbstzeit heißt Wanderzeit 
für die KollegInnen im 
Sozialzentrum Liezen

OKTOBER

Plattform Ferienbetreuung

Seit Anfang Juni erleichtert die auf Initia-
tive von Bildungslandesrätin Ursula Lack-
ner ins Leben gerufene Online-Plattform 
Ferienbetreuung der Kinderdrehscheibe 
Steiermark Eltern die Suche nach passen-
den Ferienprogrammen …
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Gute Vernetzung lebt von Vielfalt und 
Vielfalt bedeutet Weiterentwicklung

Was uns als soziale Organisation in der Steiermark so erfolgreich macht, ist 
die Tatsache, dass wir unser „Ohr“ direkt bei den Menschen haben: Die ehren-
amtliche Vorsitzende, die Menschen in Notlagen in ihrem Bezirk persönlich 
unterstützt, die diplomierte Pfl egekraft, die auch auf entlegenen Bergbau-
ernhöfen dafür sorgt, dass alte Menschen in Würde in ihrem eigenen Zu-
hause alt werden können, die Pfl egeassistentin im Seniorenzentrum, die an 
Demenz erkrankten BewohnerInnen Orientierung und Halt gibt, die Kinder-
gartenpädagogin, die darauf schaut, dass alle Kinder ihrer Gruppe die glei-
chen Chancen haben.

All diese vielfältigen Erfahrungen aus den unterschiedlichsten Volkshilfe-
Lebenswelten helfen uns dabei, seit mehr als 70 Jahren neue Entwicklungen, 
die Veränderungen für die Menschen mit sich bringen, konstruktiv und kri-
tisch zu begleiten und in unserer Arbeit umzusetzen.

Im Juni 2019 haben sich hunderte MitarbeiterInnen – haupt- und ehrenamt-
liche – im Rahmen unserer ersten Vernetzungskonferenz getro� en, und 
diese vielfältigen Erfahrungen miteinander geteilt und sich über Bezirksgren-
zen hinweg enger vernetzt.

Wie gut diese Vernetzung funktioniert, zeigen die positiven Zahlen in diesem 
Bericht, sowie einige ausgewählte News aus dem vergangenen Jahr. Ohne 
das große Engagement unserer haupt- und ehrenamtlichen MitarbeiterIn-
nen wäre das nicht möglich. Dafür möchten wir uns herzlichst bedanken.

Danke auch an die von uns betreuten Menschen, die uns täglich ihr Vertrauen 
schenken, unseren PartnerInnen in der steirischen Wirtschaft, den Mitstreite-
rInnen in den steirischen Sozialorganisationen, dem Land Steiermark, den So-
zialhilfeverbänden sowie den Städten und Gemeinden, für die wir tätig sind.

Diese Kurznews sind nur ein kleiner 
Auszug aller Ereignisse und Feierlichkei-
ten aus dem Jahr 2019. Mehr aus unseren 
Einrichtungen und über unser Engage-
ment erfahren Sie immer aktuell auf 
www.stmk.volkshilfe.at oder 
www.facebook.com/VolkshilfeSteiermark
www.instagram.com/volkshilfesteiermark

Folgen Sie uns!

ICH + DU = WIR

Hunderte haupt- und ehrenamtliche Mit-
arbeiterInnen trafen sich am Freitag, den 
28. Juni 2019 in Bruck an der Mur zur ers-
ten Volkshilfe Vernetzungskonferenz und 
tauschten sich zu den Themen Demenz 
und Kinderarmut aus. 

JUNI

Laut gegen Armut Street

Seit 5 Jahren macht die Volkshilfe 
Steiermark mit dem Benefi zevent „Laut 
gegen Armut“ rund um den internati-
onalen Tag zur Beseitigung von Armut 
auf das Thema aufmerksam. 2019 ging 
„Laut gegen Armut“ auf die Straße bzw. 
den Grazer Mariahilferplatz und setzte 
dort ein lautstarkes Zeichen gegen 
Armut.

OKTOBER

Schwungvoll ins neue Jahr

Beim Neujahrskonzert im Senioren-
zentrum Graz-Eggenberg begeisterte 
der ehemalige Operettensänger Zoltan 
Galamb die BewohnerInnen mit be-
kannten Schlagermelodien.

JÄNNER

Herzenswunsch Firmung

Viele fl eißige Helfer und Helferinnen 
machten in Liezen die Erfüllung eines 
besonderen Herzenswunsches mög-
lich: Gabi Lasser, Bewohnerin im Se-
niorenzentrum Liezen, wünschte sich, 
das heilige Sakrament der Firmung zu 
erhalten.

MAI

Nikolaus kam ins Haus

Jung und Alt warteten im Seniorenzen-
trum Thörl gespannt auf die Ankunft 
des Hl. Nikolaus, der traditionsgemäß 
in Begleitung eines Krampus kam …

DEZEMBER

Teambuilding Kanufahren

Das Team des Fachbereichs Senioren-
zentren wurde im August für seine 
engagierte Arbeitsleistung mit einem 
Betriebsausfl ug zum Hirzmann-Stau-
see belohnt. „An die Paddel, fertig, los“ 
lautete dort das Startsignal für eine 
lustige, gemeinsame Paddeltour mit 
Teambuildingwert.

AUGUST

Beim Nähen kommen die Leute 
zusammen

Gemeinsam zu lernen und dabei noch 
kreativ zu sein, fördert den Zusam-
menhalt und das gegenseitige Ver-
ständnis. Unter diesem Motto stand 
der erste gemeinsame Nähnachmittag 
des Bezirksvereins Admont-Gesäuse.

APRIL

Einkaufsbummel

Einen gemeinsamen Ausfl ug ins Grazer 
Einkaufszentrum Murpark unternah-
men im Juni die Tagesgäste des Tages-
zentrums Hart bei Graz. 

JUNI

Gemeinsame Sache

Bei schönstem Wetter ging es für die 
BewohnerInnen aller fünf Betreu-
ten Wohnen im Bezirk Murtal zum 
gemeinsamen Kennenlernen zum 
Fischerwirt in Zeutschach. 

JULI

Gescha� t!

Im Juli gratulierten wir allen Kursteil-
nehmerInnen zum erfolgreichen 
Abschluss der Volkshilfe Ausbildung 
„Tagesmutter/-vater und Kinder-
betreuerIn“!

JULI

JAHRESBERICHT  2019 
V O L K S H I L F E  S T E I E R M A R K

B E N AC H T E I L I G U N G E N  B E S E I T I G E N  – E R F O LG E  E R M Ö G L I C H E N

            Franz Ferner                             Barbara Gross                       Brigitte Schafarik
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